
現場と管理者をリアルタイムにつなぐ。

施工業者フロント 本社担当

支配人

HoteKan設備 HoteKan備品

清掃責任者

HoteKanは、宿泊施設内における設備の

修繕管理や備品管理をスマホで行うことができる、清掃会社発のアプリです。

施設運営のDX化を手軽に実現することができます。

導入実績対象施設

宿泊施設特化のメンテナンス管理アプリ業界初

シティホテル リゾートホテル 旅館

ビジネスホテル マンション民泊
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HoteKan設備
施設の設備管理アプリ 宿泊施設内の設備問題をスマホで

清掃スタッフ・ホテルスタッフ・修繕業者間で
共有することができるアプリです。

スマホで完結
修繕管理が

チャットで報告・共有
関係者全員に

設備に異常や故障が起こったら、まずアプリで「イン
シデント追加」をクリック。異常が起きている設備の
写真を撮影し、状況を入力。その後、場所・設備カテ
ゴリ・影響具合を選択し、登録するだけ。すぐに関係
者に状況が共有され、チャットで解決するまで調整
を行います。

使い始めは、ただの「メモ代わり」だったのが、使え
ば使うほど施設運営の強力な武器となっていきま
す。施工のBefore／After画像、見積額や業者対応力
など履歴データが増えるにしたがい、投資計画の策
定やコストシミュレーション、事業承継時のツールと
しても活用頂けます。

ダッシュボードで「要修繕」の内容を一目で確認可
能です。過去の修繕内容は「インシデント」から一覧
で確認。保守点検や法定点検、定期清掃などの登録
も可能で、業者との調整がとても簡単です。担当業
者とのグループチャットも作成できる為、個別メー
ルでのやり取りは不要です。

一元管理
過去の修繕履歴を

HoteKan備品
施設の備品管理アプリ 客室の消耗品や備品の在庫数をスマホで

把握することができ、適切に発注管理を
行う為のアプリです。

スマホで完結
備品管理が

自動でアラート
在庫が少なくなったら

倉庫内の在庫から備品を取り出した際、取り出した
数だけ「－」をクリック。倉庫に備品を補充した際、
補充した数だけ「＋」をクリック。該当の備品は「エリ
ア（備品を設置する場所）」からも「全ての備品一覧」
からも選択できます。誰でも簡単に入力できるデザ
インになっています。

客室の備品の補充や在庫からの取り出しは、主に清
掃スタッフが行っています。在庫が不足すると、清掃
スタッフがホテルスタッフに伝えますが、口頭での
伝達ミスやホテルスタッフによる発注ミスで、トラブ
ルが発生します。アプリがあれば、未然にトラブルを
防ぐことが可能です。

在庫数の閾値を設定しておけば、それより少なく
なった時に自動でアラート通知が送られます。ホテ
ルスタッフはアプリで該当の備品を必要な数だけ
発注。決算時期など棚卸が必要な際や、備品の在庫
数を知りたい際は「全ての備品一覧」から各備品の
在庫数が一目で確認できます。

オンタイムに確認
在庫情報を

www.hotekan.com

※月額料金には、サーバ利用料、メンテナンス料、サポートサービス料が含まれます。

ご利用料金

機能について
設備異常内容の登録
チャット機能
報告書データの作成
修繕の検索

修繕データ分析
ファイル管理機能
マルチデバイス対応
サポートサービス

HoteKan設備のみ

¥��,���/月
HoteKan備品のみ

¥��,��� /月
機能について

在庫変動数の登録
在庫数の確認
CSVデータによる出力
アラート通知

ユーザの登録
エリア・備品の登録
マルチデバイス対応
サポートサービス


