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自社専用の人材プール活用型スキマバイト「らくしふタレントプール」ご提案資料



会社紹介
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会社紹介

会社名    株式会社クロスビット（Xbit,inc.）

所在地    東京都千代⽥区内幸町 2-1-6

設⽴⽇    2016年4⽉1⽇

代表取締役  ⼩久保 孝咲

事業内容   シフト管理SaaS「らくしふ」など



シェアNo.1※シフト管理システム

本来すべき業務時間の創出

適正な⼈材配置や⼈件費管理、労務リスクの削減

予実の管理精度向上‧経営改善

※シフト管理クラウドサービスの有料サービス導⼊事業所数 東京商⼯リサーチ調べ（2024年4⽉時点）

らくしふとは

LINE を活⽤した

シフト関連業務のDX化（LINE回収→作成→共有）

リアルタイムで予定のクラウド管理

データの可視化＆システム連携

1
POINT

2
POINT

3
POINT

サービス概要



導入実績



「らくしふタレントプール」
サービス紹介
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CONFIDENTIAL「らくしふタレントプール」とは  
ABOUT
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CONFIDENTIAL従来型スキマバイトの構造  
BEFORE
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自社店

他社店

スキマバイト
プラットフォーム

報酬

手数料(~30%)

他社店

ワーカー

報酬

従来型のスキマバイトサービスでは  
「多数の事業者」と「登録しているワーカー」をマッチング  



Copyright X-bit,inc All rights reserved

CONFIDENTIAL

9

従来型スキマバイトでお困りのこと  
BEFORE

スキマバイトサービスの普及により、新たな課題が顕在化し始めている 

慣れてきた店舗で働きたい が、人
気求人ですぐ埋まってしまう

手数料が高い

サービスの質の担保 が難しい

スポットワーカー現場本部

スポットワーカー人件費の
管理・モニタリングが煩雑

毎回仕事を教えるのが大変

引き抜きの誘いを受けるが、
今はシフト型で働きたくない
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自社店

他社店

報酬

他社店

報酬

自社専用の人材プール に対してスキマバイトを募集できる仕組みをご提供  

らくしふ
タレントプール

　　　　　　
　　　　　　

　　　　　　
　　　　　　

　　　　　　
　　　　　　

手数料(15%)

自社専用
人材プール
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外食大手のすかいらーく HD様もスキマバイトの内製化 に着手 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らくしふタレントプールとは  
ABOUT

 
● 働き方のニーズが多様化  

 
→「スキマバイト」という新たな働き方を用意する
ことで優秀人材を確保  
 
 

● 進学や就職などで毎年 5万人程度が退職  
 
→自社のOB・OGといった接点がある人材を  
自社のスキマバイトワーカーとして囲い込み  

 
 
（引用）  
日本経済新聞 ,すかいらーく、「単発バイト募集を自前で  人手確保に先手」  
2025/2/5, https://www.nikkei.com/article/DGXZQOUC056SL0V00C25A2000000/ 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自社専用人材データベース
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らくしふタレントプールとは  
ABOUT

求人媒体から
応募があった方

社員・アルバイトの方の知人

ご希望に応じて様々な方法で 自社専用人材データベース構築 をご支援 

貴社で働いたことのある
スポットワーカー

自社OB・OG

採用過程で
条件の合わなかった方
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自社と接点のある優良ワーカーを登録 

らくしふタレントプールとは  
ABOUT

● QRコードまたは専用のURLから登録が可能 
○ 右図はサンプルであり、 

貴社専用のデザインが作成可能 
 

● 一部の優れた働きぶりのワーカー限定の 
特別な案内であることを強調 
 

● アプリのダウンロードなどは不要で、 
登録は1分で完了 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らくしふタレントプールとは  
ABOUT

従来型スキマバイト経由の優良ワーカーを登録 

従来型 
スキマバイト 

らくしふ 
タレントプール 

パート 
アルバイト 

初回勤務  2回目以降 
勤務  長期活躍 

「また来て欲しい」ワー
カーのみ登録 

「5回目勤務」 
「保険適用に該当しそう」 

などのタイミングで 
アルバイト化を訴求 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CASE

在籍中  退職後  在籍中 

正社員 
パート/アルバイト 

として勤務 
スキマバイト 
として勤務 

正社員 
パート/アルバイト 

として勤務 

【退職時】 
 

「また来て欲しい」 
スタッフを登録 

【出戻り】 
 

ライフイベントの変化などに応じ
て出戻りを訴求 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らくしふタレントプールとは  
ABOUT

自社のOB・OGを登録 

退職後もスキマバイトという接点を残すことで「即戦力人材の確保」「出戻り採用」を支援 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CASE

在籍中  退職後 

シフト提出・調整・確認 
に利用 

利用不可  

利用不可  

慣れ親しんだ仕様で 
スキマバイト応募が可能  

らくしふ 

らくしふ 
タレントプール 

らくしふアカウントを
そのまま利用可能
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らくしふタレントプールとは  
ABOUT

自社のOB/OGを登録 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自社専用  
人材データベース  

他スポットワーク同様に  
いつでも募集可能   給与即払い対応  

この時間に
働いてほしい

この時間だけ
働きたい

　　　　　　
　　　　　　

　　　　　　
　　　　　　

　　　　　　
　　　　　　

「また来てもらいたい」 
ワーカーの情報を一元管理  

不足シフトにおける 
スポット採用 

(らくしふ とも連携) 

ワーカーの勤務~報酬受取体験は 
他スポットワークと同様 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らくしふタレントプールとは  
ABOUT
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手数料

従来型
スキマバイト

手数料率30%程度と

コストの高さがネック

ワーカーの質

教育コスト

らくしふ 
タレントプール 

どんな人が来るかわからず

サービスの質が落ちないか不安

オペレーションが複雑なため

1回の勤務での戦力化が困難

手数料率15%なので 
従来型の2分の1程度 

「また働いて欲しい」と 
過去に判断した人のみ 

リピート勤務前提での登録のため、 
複数回勤務を通じて戦力化可能 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らくしふタレントプールとは  
ABOUT

従来型スキマバイト利用にあたっての懸念点を解消 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タイムライン

コスト

募集 マッチング
雇用手続き

~勤務
勤怠管理

~給与計算
給与即払い

無料
マッチング手数料

[報酬+交通費]の15%
振込手数料

200円/振込 (税別)

5,000円/店舗
初期導入費用

無料
固定利用料

15%
マッチング手数料
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システム利用料

PRICE



ご参考資料
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応募 通知書受領

マッチング求人作成

マッチング

らくしふ
タレントプール

店舗

ワーカー

通知書
自動作成

労働条件
通知書

募集閲覧

募集

自社専用
人材データベース
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ご利用の流れ _マッチング 
FLOW
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報酬獲得

人件費管理

勤務

出勤

打刻

退勤

打刻

勤務確定

給与計算 報酬支払い
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ご利用の流れ _勤務 
FLOW

らくしふ
タレントプール

店舗

ワーカー
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ご利用時に店舗側で行っていただくこと  
How to use

「らくしふタレントプール」への登録依頼 

● ワーカーへの登録依頼は名刺型のカード

または登録URLを配布して行います 



Copyright X-bit,inc All rights reserved

CONFIDENTIAL

25

シフトが不足したときの募集 

How to 
use

25

ご利用時に店舗側で行っていただくこと  
How to use

● 「らくしふタレントプール」を利用してスキマバイトの募集を行います

○ 求人の作成支援も無料サポートの範囲に含まれます

○ 募集時に毎回入力が必要な情報は、「勤務日時」「募集対象」のみで、

他は全てテンプレート化することができます
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ご利用時に店舗側で行っていただくこと  
How to use

打刻 

● ワーカーの勤務・休憩の開始/終了時に打刻を

行います

● ワーカーのスマートフォン上で打刻を行います

(QRコードを読み取る形式) 




